Kod przedmiotu: 40

1. INFORMACJE O PRZEDMIOCIE - SYLABUS

A. Podstawowe dane

Nazwa przedmiotu/zajeé

Public relations w administracji i instytucjach
publicznych

Nazwa przedmiotu/zaje¢ w
jezyku angielskim

Public relations in administration

Kierunek studiow

Dziennikarstwo i Komunikacja Spoteczna o module
Public Relations

Poziom studiow

| stopnia, licencjackie

Profil

praktyczny

Forma studiow

stacjonarne

Jednostka prowadzaca kierunek

Karkonoska Akademia Nauk Stosowanych w Jeleniej
Gorze Wydzial Nauk Humanistycznych i Spotecznych
Katedra Nauk Spotecznych

Imie¢ i nazwisko nauczyciela(-li) i
stopien lub tytul naukowy osoby
odpowiedzialnej za przygotowa-
nie sylabusa

dr Pawel Gren

Przedmioty wprowadzajace

Teoria komunikacji spoleczne;j

Wymagania wstepne

Podstawowa wiedza z zakresu nauk o komunikowaniu

B. Semestralny/tygodniowy rozklad zaje¢ wedlug planu studiow

. : . - Zajecia Liczba
Semestr Wyktady | Cwiczenia | Warsztaty | Laboratoria | Seminaria orojektowe | punktow
(W) ©) (Wr) (L) S (P) ECTS*
v 15 15 3
2. CELE KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU
C1 Zapoznanie studentéw z istota public relations w budowaniu wizerunku
instytucji publicznej w otoczeniu blizszym i dalszym
C2 Zaznajomienie studentow z terminologia stosowang w marketingu
C3 Zapoznanie studentow ze srodkami wyrazu stosowanymi w przekazach
marketingowych
C4 Wyksztalcenie u studentéw umieje¢tnosci analizy przekazéw medialnych i
dokonywania ich oceny
C5 Wyksztalcenie u studentéw kompetencji w zakresie projektowania przekazow
medialnych
C6 Zaznajomienie studentow ze specyfika komunikowania si¢ instytucji publicznej
z otoczeniem




3. EFEKTY UCZENIA SIE DLA PRZEDMIOTU

Odniesienie
Odniesienie do
do kierunko- | charakterystyk
Lp. Opis efektow uczenia si¢ dla przedmiotu wych efektow Il stopnia
uczenia si¢ (kod sktad-
nika opisu)
WIEDZA
Student ma zaawansowang wiedz¢ na temat istoty
W1 | public relations w budowaniu wizerunku jednostki K_ W01 P6S WG
publicznej z otoczeniem (blizszym i dalszym)
Student posiada zaawansowang wiedze z zakresu
terminologii stosowanej w marketingu, potrafi K_ W01
w2 definiowa¢ pojecia zwigzane z dziataniami public K_ W03 PES_WG
relations
W3 | Student zna techniki komunikacji z mediami K_ W07 P6S WG
UMIEJETNOSCI
Student posiada umiejetno§¢ w  stopniu
Ul zaawansowanym wykorzystania wiedzy z zakresu K_U01 P6S_UW
PR z zastosowaniem zasad etycznych
Student posiada umiej¢tno$¢  samodzielnego
przygotowania materialtow  prasowych oraz
U2 postugiwania si¢ instrumentarium stosowanym w K_Uo7 P6S_UU
PR
KOMPETENCIJE SPOLECZNE
K1 Student potrafi pracowa¢ w grupie jako K_KO02 P6S_KO
odpowiedzialny cztonek zespotu K_K04 P6S_KR

4. METODY DYDAKTYCZNE

| Wyktad z prezentacja multimedialna, dyskusja, symulacje i gry szkoleniowe

5. FORMA | WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

Zasady weryfikacji efektow uczenia prowadzacy podaje na pierwszych zajgciach.

Warunki zaliczenia przedmiotu:

Do zaliczenia przedmiotu, oceny zardwno z czesci teoretycznej jak 1 praktycznej muszg by¢
pozytywne

Warunki zaliczenia wykladow:

Po zakonczeniu wykladow przeprowadzony jest egzamin w formie testu z pytaniami
otwartymi 1 wyboru z cato$ci materiatu. Maksymalna liczba punktow do uzyskania — 40. Do
otrzymania oceny pozytywnej konieczne jest uzyskanie minimum 60% - 24 pkt.

Ocena bdb — 37 — 40 pkt

Ocena db+ — 33 — 36 pkt

Ocena db 30 — 32 pkt

Ocena dst + 27 — 29




Ocena dst — 24 — 26

Warunki zaliczenia ¢wiczen:

Analiza studium przypadku

Ocenie podlega:

a) zawarto$¢ merytoryczna — 10 pkt

b) zgodno$¢ z tematem projektu — 10 pkt

d) stopien wykorzystania materiatdéw zrodtowych — 10 pkt
¢) trafno$¢ wnioskowania — 10 pkt

¢) poprawnosc¢ jezykowa — 10 pkt

max 50 pkt.

Do otrzymania oceny pozytywnej wymagane jest uzyskanie punktow (26 pkt)
Ocena bdb 46 — 50 pkt

Ocena db+ 41 — 45 pkt

Ocenadb 35-40 pkt

Ocena dst + 30 — 34 pkt

Ocena dst 26 — 29 pkt

6. TRESCI PROGRAMOWE

Wyktad Istota public relations: definicje, cele, wizerunek.
Zasady wspolpracy z mediami.

Wizerunek i tozsamo$¢ instytucji publicznej.
Storytelling w dziataniach PR.

PR miast i regionow.

Typologia budowania relacji instytucji publicznej z
otoczeniem blizszym i dalszym.

7. Strategia komunikacji i kluczowe przestania.

Podsumowanie.

o~ E

=

Warsztaty Elementy strategii PR. Plan dzialania.

2. Wyznaczanie celow komunikacji wizerunkowej, selekcja
grup interesariuszy oraz dostosowanie tresci przekazu i
technik ze szczegdlnym uwzglednieniem jednostek
administracji publicznej.

3. Tworzenie harmonogramu dziatan.

4. Kryzys i komunikacja kryzysowa - strategie i realizacja.

5. Konferencja prasowa: rodzaje konferencji, zasady
organizowania.

6. Analiza projektéw zaliczeniowych.

7. METODY (SPOSOBY) WERYFIKACJI I OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE
OSIAGNIETYCH PRZEZ STUDENTA

. Forma ocen
ST A Egzamin pisemny : Projekt
w1 X
W2 X
W3 X
Ul X
U2 X




K1
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1. NAKLAD PRACY STUDENTA — BILANS GODZIN I PUNKTOW ECTS

Obciazenie stu-

Aktywnos¢ studenta denta — liczba go-
dzin
Zajecia prowadzone z bezposrednim | Udziat w zajgciach dydaktycz-
udziatem nauczyciela lub innych os6b | nych, wskazanych w pkt. 1B 30
prowadzacych zajecia
Przygotowanie do zajec 20
Praca wtasna studenta Studiowanie literatury 20

Inne (przygotowanie do egza-
minu, zaliczen, przygotowanie 20
projektu itd.)

Laczny naktad pracy studenta 90

Liczba punktow ECTS 3

* ostateczna liczba punktow ECTS




